Erstanmeldung im KUNDENCENTER

Ab sofort konnen sich unsere Kunden, die lhre Flugzeuge, Rettungsfallschirme und Startwinden liber
uns prifen lassen, in unserem Kundencenter anmelden.

Die Erstanmeldung erfolgt im KUNDENCENTER mit der E-Mailadresse, an die wir auch die
Eingangsbestatigungen fir Prifantrage verschicken.

Unter ,Login“ auf ,Passwort vergessen?“ klicken.
g

Login

Loggen Sie sich mit Ihrer Email-Adresse und Ihrem Passwort ein!

Email:

keine Eingabe erforderlich

Passwort:
keine Eingabe erforderlich

Passwort vergessen? 4— hier klicken

Login

Im nachsten Fenster die oben genannte E-Mail-Adresse eintragen und auf ,Passwort anfordern”
klicken. Es kann nur eine E-Mailadresse verwendet werden, die bei unserem Luftsport Service-Center
bereits registriert ist und an die wir Eingangsbestatigungen von Prifantragen verschicken.

Passwort anfordern

Bitte geben Sie Ihre Email-Adresse ein und drticken Sie Passwort anfordern. Wir
senden lhnen umgehend |hr Passwort per E-Mail zu.

Ihre Email-Adresse

eben Sie hier ihre Email

Passwort anfordern

SCHLIESSEN

Das Passwort wird von ,,u65650@ws87.web.vrmd.de” verschickt. Um zu verhindern, dass die E-Mail
mit dem neuen Passwort im Junk-Ordner landet, kann diese Adresse zuvor im Adressbuch des E-
Mailprogramms gespeichert werden.

Das neue Passwort kopieren und zuriick im Login zusammen mit der E-Mailadresse eintragen. Im
Kundencenter werden nur die Flugzeuge, Rettungsfallschirme und Startwinden angezeigt, die dem
Inhaber der verwendeten E-Mailadresse als Eigentlimer zugeordnet sind.



Nutzung des KUNDENCENTERS
Uber das KUNDENCENTER kénnen wichtige Informationen und Dokumente zu den jeweiligen
Flugzeugen, Rettungsfallschirmen und Startwinden abgerufen werden.

Sollten Informationen oder Dokumente nicht (mehr) korrekt oder aktuell sein, bitten wir Euch, uns
die korrekten Informationen oder Dokumente zu (ibermitteln.

Kinftige Funktionen des KUNDENCENTERS
In Zukunft wird es moglich sein, uns die Priifantrage tiber das KUNDENCENTER direkt zu Gibermitteln.
Das Ausfillen von Formularen wird dann nicht mehr erforderlich sein.



